
HEIMKOMMEN – ONLINE RETREAT 

Teilnahme- und Stornobedingungen 

1. Veranstalterin und Termine 

Veranstalterin ist Sylke Richter, erreichbar über die im Impressum von sylke-
richter.de angegebenen Kontaktdaten. 

HEIMKOMMEN ist ein dreiteiliges Live-Online-Retreat zur persönlichen 
Selbsterfahrung mit Meditation, Atem- und Körperwahrnehmung, Impulsen, Stille und 
Austausch über Zoom. 

Die Termine sind: 

 Sonntag, 22.11.2026 
 Sonntag, 29.11.2026 
 Sonntag, 06.12.2026 

Jeweils von 19:00 bis 20:30 Uhr. Ab 18:45 Uhr ist ein freiwilliges Ankommen möglich. 

Die Teilnahme ist nur für die gesamte Reihe buchbar. 

2. Anmeldung und Vertragsschluss 

Die Anmeldung erfolgt über das Anmeldeformular auf der Website. Der Vertrag 
kommt mit der persönlichen Teilnahmebestätigung durch die Veranstalterin per E-
Mail zustande. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 

3. Teilnahmegebühr und Zahlung 

Die Teilnahmegebühr für alle drei Abende beträgt insgesamt 149,00 € einschließlich 
gesetzlicher Umsatzsteuer. 

Nach der Teilnahmebestätigung wird eine Rechnung per E-Mail versandt. Die 
Zahlung erfolgt innerhalb von sieben Tagen nach Rechnungserhalt, spätestens vor 
Veranstaltungsbeginn. 

4. Teilnahme und Eigenverantwortung 

HEIMKOMMEN richtet sich an Erwachsene ab 18 Jahren und setzt eine hinreichend 
stabile körperliche und psychische Verfassung voraus. 

Das Retreat dient der persönlichen Selbsterfahrung und ersetzt keine medizinische 
oder psychotherapeutische Behandlung. 

Die Teilnahme an Meditationen, Atem- und Körperübungen erfolgt 
eigenverantwortlich und im Rahmen der persönlichen Möglichkeiten. Jede Person 
entscheidet selbst über den Umfang ihrer aktiven Beteiligung. 



5. Stornierung 

Eine Stornierung ist bis einschließlich 15 Kalendertage vor dem ersten 
Veranstaltungstermin kostenfrei möglich. 

Bei einer späteren Absage wird versucht, den frei gewordenen Platz anderweitig zu 
vergeben. Gelingt dies zum gleichen Preis, entstehen keine Stornokosten. 
Andernfalls gelten die gesetzlichen Regelungen. 

Stornierungen sind per E-Mail mitzuteilen. Das gesetzliche Widerrufsrecht bleibt 
unberührt. 

6. Ersatzperson 

Nach vorheriger Absprache kann eine geeignete Ersatzperson den Platz 
übernehmen, sofern sie die Teilnahmevoraussetzungen erfüllt und organisatorisch 
nichts entgegensteht. 

7. Mindestteilnehmerzahl und Absage 

HEIMKOMMEN findet ab einer Mindestteilnehmerzahl von sechs Personen statt. 

Wird diese Zahl nicht erreicht, kann die Veranstaltung bis spätestens 15.11.2026 
abgesagt werden. 

Bereits gezahlte Teilnahmegebühren werden bei einer vollständigen Absage 
zurückerstattet. Weitergehende gesetzliche Rechte bleiben unberührt. 

8. Ausfall einzelner Termine 

Muss ein einzelner Abend aus wichtigen Gründen ausfallen, wird nach Möglichkeit 
ein Ersatztermin angeboten. Kann eine vereinbarte Leistung nicht erbracht werden, 
gelten die gesetzlichen Rechte der Teilnehmenden. 

9. Zoom und Vertraulichkeit 

Für die Teilnahme sind ein internetfähiges Endgerät, eine stabile Internetverbindung 
und Zugang zu Zoom erforderlich. 

Persönliche Erfahrungen und Mitteilungen anderer Teilnehmender sollen vertraulich 
behandelt werden. Ton-, Bild- oder Videoaufzeichnungen sind ohne ausdrückliche 
Zustimmung aller Betroffenen nicht gestattet. Seitens der Veranstalterin werden 
keine Aufzeichnungen erstellt. 

10. Haftung und Datenschutz 

Es gelten die gesetzlichen Haftungsregelungen. 

Personenbezogene Daten werden gemäß der Datenschutzerklärung auf sylke-
richter.de verarbeitet. 



11. Widerrufsrecht 

Teilnehmenden wird für ihre Online-Buchung ein Widerrufsrecht von 14 Tagen ab 
Vertragsschluss eingeräumt. 

Der Widerruf kann innerhalb dieser Frist ohne Angabe von Gründen erklärt werden. 
Zur Ausübung genügt eine eindeutige Mitteilung per E-Mail oder Post an die 
Veranstalterin. 

Die Einzelheiten ergeben sich aus der nachfolgenden Widerrufsbelehrung, die 
Bestandteil dieser Teilnahmebedingungen ist. 

 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

Sylke Richter – Coaching & Beratung  
Keyserlingstraße 40 
81245 – München 
0175 - 4792100 
sylke@sylke-richter.de  

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. 

Sie können dafür das nachfolgende Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. 



Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, können Sie folgendes Formular 
verwenden: 

An: Sylke Richter - Coaching & Beratung 
Keyserlingstraße 40 
81245 – München 
sylke@sylke-richter.de 

 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über die Teilnahme am 
Live-Online-Retreat HEIMKOMMEN. 

Name: __________________________ 

Anschrift: _______________________ 

Datum der Buchung: _______________ 

Datum: __________________________ 

Unterschrift (nur bei Mitteilung auf Papier): __________________________ 

 


